Qualitdtsumfrage im Kindergarten Bédrenhéhle in Helvesiek

(Stand Oktober 2017)

Die Fragebogen unterteilen sich in folgende Fragestellungen:
1.0rganisatorisches

2. Wie beurteilt ihr die raumlichen Verhaltnisse?

3. Wie beurteilt ihr die Partnerschaft zwischen Erzieherinnen und Eltern?

4. Wie beurteilt ihr die Forderung eures Kindes in den verschiedenen
Bildungsbereichen?

5. Wie seht ihr den Umgang der Erzieherinnen mit eurem Kind?
An der Umfrage beteiligten sich 12 von 14 Familien.

Zum 1.08.2017 gab es einen beinahe vollstéindigen Personalwechsel und einen
Leitungswechsel in der ,Bédrenhéhle”. Die Eltern konnten demzufolge nur einen
kurzen Zeitraum bewerten (August, September und Oktober).

Eine kurze Zusammenfassung der Ergebnisse:

1.0rganisatorisches

Die Eltern sind mit den Offnungs- und SchlieRzeiten der Kita zufrieden

2. ...die raumlichen Verhaltnisse

Die Eltern bewerten die raumlichen Verhaltnisse (innen und auRen) durchweg
positiv. Allein der Bewegungsraum wird als verbesserungswiirdig gesehen, was
auf die unzureichende Ausstattung zurlickzufihren ist.



Die Pflege des Auliengelandes wurde ebenfalls kritisiert.

Auch hier wird sich im Rahmen der anstehenden Sanierung des Gebaudes
sicherlich einiges verbessern.

3. ... die Partnerschaft zwischen Erziehern und Eltern

Hier gab es durchweg positive Riickmeldungen.

4. ...die Forderung in den Bildungsbereichen

Hier gab es durchweg positive Bewertungen.

5. ...der Umgang der Erzieherinnen mit den Kindern.

Hier gab es nur positive Rlickmeldungen.

Die Fragebogen boten zusatzlich Raum fiir Wiinsche und Anregungen.

Die entsprechenden Ergebnisse sind auf der folgenden Seite zusammengefasst.



